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ATTENZIONE! Per realizzare queste immagini nessun albero ¢ stato tagliato.
IMPORTANT! No trees were felled to produce these images.

ATTENTION ! Aucun arbre n’a été abattu pour réaliser ces images.
ACHTUNG: Zur Realisierung dieser Bilder wurde kein Baum gefillt.

{ ATENCION! Para realizar estas imagenes no se ha talado ningtn 4rbol.

BHUMAHMUE! [Insg nosiyyeHusi 3Tux u300paskeHnii He ObIJ10 CpyOJIEHO HU OJJHO JIEPEBO.



11 segno dell’esperienza

Provenza conferma lo status di fucina
delle idee, capitale insostituibile
e indispensabile per uno sviluppo
coerente e responsabile.

Originalita nel rispetto della Natura,
idee nel rispetto dell’ambiente.

W-age integra 1’essenza, il cuore del
legno nella struttura della piastrella, nei
suoi colori, nei suoi disegni, nei suoi
riflessi, dialogando senza predominare
sulla saggezza dell’equilibrio e
concedendosi solo quando necessario.
L’unicita grafica e materica di
W-age ¢ protetta dalla registrazione
del modello, che tutela la proprieta
intellettuale dell’elemento  distintivo:
I’innovazione.

L’esperienza al servizio della Natura.

\/\/Qge

The pattern of experience

Provenza confirms its ability to
generate new  ideas, the - essential
capital for sustainable, responsible
growth.

Originality that befriends Nature, ideas
that safeguard the environment.
W-age combines the heart and essence
of wood with the structure of a
ceramic tile, its colours, patterns and
surface reflections, dialoguing with the
wisdom that comes from respect and
only revealing its true power when the
occasion demands.

W-age’s unique patterning and structure
are protected by model registration,
which defends the intellectual property
rights to its distinguishing feature:
innovation.

Experience at the service of Nature.

s € gno

La marque de I’expérience

C’est confirmé, Provenza est un
creuset d’idées, un atout inégalé et
indispensable pour wune évolution
logique et responsable.
Le respect de la
toute originalité, le
I’environnement en idées.
W-age ajoute l’essence, le coeur du
bois a la structure du carreau, au
niveau de ses couleurs, de ses motifs,
de ses reflets, entamant un dialogue
sans étouffer la sagesse de I’équilibre
et se dévoilant uniquement si besoin
en est.

La  particularit¢.  esthétique et
matérielle de W-age est couverte
par D’enregistrement du modele, qui
protege la propriété intellectuelle du
caractere distinctif :

I’innovation.

Nature en
respect de

L’expérience au service de la Nature.

d e

Das Zeichen der Erfahrung

Provenza tiberzeugt erneut als Schmiede
fir Ideen, die ein unentbehrliches
Kapital fiir eine kohédrente und
verantwortungsbewusste Entwicklung
sind.

Originalitidt im Einklang mit der Natur,
Ideen im Einklang mit der Umwelt.
W-age interpretiert das Wesen des
Holzes in der Struktur, Farbgebung,
Maserung und in den Lichtreflexen
der Fliese. Eine natiirliche Optik, die
den zuriickhaltenden Charakter und
die ausgewogene Gestaltung der Serie
unterstreicht.

Die Finzigartigkeit der grafischen
und strukturellen Gestaltung von
W-age ist als Geschmacksmuster
registriert, um das geistige Eigentum
des kennzeichnenden Elements zu
schiitzen:

Innovation.

Die Erfahrung im Dienst der Natur.

e S p e r |

El signo de la experiencia

Provenza se reafirmaen su condicion de
fragua de ideas, capital insubstituible
e indispensable para un desarrollo
coherente y responsable.

Originalidad en el respeto por la
Naturaleza, ideas que respetan el
medio ambiente.

W-age integra la esencia, el corazén
de madera, en la estructura del azulejo,
en sus colores, en sus dibujos, en sus
reflejos, dialogando sin predominar
sobre la sabiduria del equilibrio y
brinddndose so6lo cuando resulta
necesario.

El carécter dnico del disefio grafico y
los materiales de W-age estéd protegido
por el registro del modelo, que
salvaguarda la propiedad intelectual de
su elemento distintivo:

la innovacion.
Experiencia al servicio de Ila
Naturaleza..

e nNn zZ2 d

3HaK onbITa

Provenza NOATBEPKIACT CcTaTtycC
KY3HHUILbI HHCfI 4 HE3aMCHHUMOTI'O
n HCO6XOHI/IMOFO Kamnmuraia T
COBPEMEHHOT'O n OTBETCTBCHHOI'O

pasBuTusi. OpUrMHANBHOCTH B OXpaHe
NPUPOJIbI, UJIEN B 3aLIMTE OKPY>KAIOLIEe
cpepbl. W-age BOIUIOLIAET CYLHOCTb,
cepyile JiepeBa B CTPYKTYPY IUIMTKH, B
ee11BeTa, B €€ PUCYHKH, B €€ OTPAKEHMS,
BeJIsl My/pbIi IUAJIor, OepyILMil HAYaIo0
B YBAKEHMM U OOHApY>KMBAFOLLMIA
CBOIO HACTOSILIYIO CHILY JIMIIb TOJIBKO
B Cllyyae HEOOXOAUMOCTH.

I'pacdpuueckas u MaTepuaibHas
yHUKaJIBHOCTH ~ W-age  3aluilieHa
perucrpauyeil MOAeaH, OXpPaHSIOLIEH
MHTEJUIEKTYaJIbHYI0  COOCTBEHHOCTH
OTJIMYUTETLHOTO 3JIEMEHTA:
WHHOBALIUH.

OnbIT Ha CiTy>K0€ NPUPOJIBI.
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M659P Cortex mosaico Wage 29,2x35,4 lucidato



60659P  Cortex 60x60 lucidato



60651P Marrow 60x60 lucidato










Experience the pattern

Wood as the = ancestral
architectural medium, wood
that provides shelter and
warmth, wood that nourishes
and soothes. The familiar
natural  principle, reaching
across cultures, is re-created in
a ceramic surface.

We-age is cross-cut wood, the
material’s very essence visible
in the sawn log, heart of the
tree and unique perfection.
The concentric rings left by
past years receive new vigour
in living-spaces, in renewed
emotions.

Experience from the roots
transformed into irresistible
surfaces.

We-age: The soul of wood.

L’expérience de la marque

Le bois, cet outil architectural
ancestral, le bois qui abrite et
réchauffe; le bois qui nourrit
et réconforte. Les surfaces
céramiques - traduisent son
principe naturel, reconnu et
transversal.

W-age est le bois de bout, ol
I’essence de la matiere se loge
dans le tronc coupé, le coeur
de D’arbre et une perfection
absolument unique. Les cercles
concentriques, ces traces du
passé, respirent a nouveau la ol
la vie est présente, a travers les
émotions réanimées.
L’expérience des racines joue la
séduction sur les surfaces.

W-age. L’essence.

e s p e r i

Die Erfahrung des Zeichens

Holz  als uralter Baustoff.
Holz, das schiitzt und warmt.
Holz, das nihrt und behiitet.
Das allgemein.  anerkannte
natiirliche Prinzip kommt auf
der keramischen Fliche zum
Ausdruck.

W-age spiegelt in der Optik
das Hirnholz, also den Schnitt
quer zum Stammverlauf wider,
welcher das Herz des Baumes
freilegt. Die konzentrischen
Kreise, Zeichen und Zeugen der
Vergangenheit, finden in den
menschlichen Lebensrdumen,

in den  wiedergefundenen
Emotionen eine neue
Daseinsberechtigung.

Die tiefen Wurzeln der
Erfahrung spiegeln sich
im _ natiirlichen Charme der
Oberflachen wider.

W-age. Die Essenz.

e nNn zZ A

La experiencia del signo

La madera como instrumento
arquitecténico ancestral,
madera que cobija y abriga,
madera que alimenta y conforta.
El principio natural reconocido
y transversal se expresa en la
superficie cerdmica.

W-age es la madera cortada a
la testa (en sentido transversal),
en la que la esencia de la
materia se propone en el tronco
seccionado, corazén del arbol
y perfeccion irrepetible. Los
circulos concéntricos, signo y
testimonio del pasado, hallan
savia nueva en los lugares
del vivir, en las emociones
renovadas.

La experiencia de las raices
se convierte en seduccion de
superficies.

W-age. La esencia.

d e |

OmnkIT 3HaKa

JlepeBo - 3TO apXMTEKTYPHbIA
Mmarepuasl  UCIHOKOH  BPEMEH.
JlepeBo 3ampuiaeTr U IpeerT,
JAepeBo  CO3MaeT  ylOT U
KOM(OPT, MO3BOJISIET MUTATHLCS.
HatypanbHblil, 001enpu3HaHHbIN
u HEOOBIUHbIN NPUHLIMAI
BBIPAXKAETCSl Ha  KEPaMUYECKOM
nopepxHoctu. W-age - 3TO
NONEPEYHbI Cpe3, B KOTOPOM
CYILIHOCTb MAaTEPHUH NPE/ATIaraeTcs
B Cpe3e CTBOJIA, CEPALE IepeBa U
HEMIOBTOPUMOM  COBEPIIEHCTBE.

Konuenrpuueckue Kpyru,
SIBJISFOLINECS] 3HAKOM u
CBUJIETEIILCTBOM MPOLIJIOTO,

NpUOOpPETAIOT  HOBYIO  KM3Hb
B JIOMAlllHUX WHTEpbEpax, B
BO300HOBJIEHUH 3MOIIMI.

OnbIT KOpHEN - MpeBpalaeTcs B
HEOTPa3MMOCTb HOBEPXHOCTEN.

W-age. CymHOCTb.

s € g n o
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Legno come ancestrale strumento
architettonico, legno che ripara e
riscalda, legno che nutre e conforta.
Il principio naturale riconosciuto
e trasversale viene espresso sulla
superficie ceramica.

W-age ¢ il legno tagliato di testa,
in cui I’essenza stessa della materia
¢ proposta nel tronco sezionato,
cuore dell’albero e perfezione
irripetibile. I cerchi concentrici,
segno e testimonianza del passato,
trovano nuova linfa nei luoghi del
vivere, nelle emozioni rinnovate.
L’esperienza delle radici diventa
seduzione di superfici.

W-age. L’essenza.
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97656R  Ring 15x60 naturale



97656R  Ring 15x60 naturale
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91663R Heartwood 15x90 naturale 40%
92653R Heartwood 22,5x90 naturale 60%



91651R  Marrow 15x90 naturale 40% - - |
92651R Marrow 22,56x90 naturale 60% '



M651P  Marrow mosaico Wage 29,2x35,4 lucidato 91651R  Marrow 15x90 naturale 40%
92651R  Marrow 22,5x90 naturale 60%







M651P  Marrow mosaico Wage 29,2x35,4 lucidato




Marrow

Il design di'W-age
protetto dallaregistrazione
comunitaria del-modello
ornamentale

W-age artwork'is protected
by-registered-community

design
60x60 - 23%8%238 22,5x90 - 87/#'x357/1¢
60651R Marrow Nat. Rett. 66 | 92651R Marrow Nat. Rett. 85 |
60651P Marrow Lucidato Rett.
15x60 - 57/8%23%% 15x90 - 57/8x357/1¢"
97651R Marrow Nat. Rett. a3 91651R Marrow Nat. Rett. 85 |
Heartwood
60x60 - 2378'x23%% 22,5x90 - 878'x357/1¢
60653R Heartwood Nat. Rett. 66 | 92653R Heartwood Nat. Rett. 85 |
60653P Heartwood Lucidato Rett.
15x60 - 57/8%23%% 15x90 - 57/8%357/1¢"
97653R Heartwood Nat. Rett. 91653R Heartwood Nat. Rett. 85 |
Si consiglia 12 pesa con fuga 2 mm: ~ Laying with 2> mm’jeint is recmmended ” Pese recemmandée avec j°ints de > mm
Es wird eine Fugenbreite von > mm empfehlen~ Se recomiend? 2 colecacion con juntas de > mm: ~ PekomeHayeTca yknakaa C oM > Mu
DIGITAL Grazie al sistema digitale Ink Jet ad alta definizione (360 dpi) & possibile realizzare una gamma di grafiche con infinite variazioni.
= PRINTING Thanks to the High definition Ink jet digital system (360 dpi) a wide range of graphics with innumerable variations can be obtained.
) TECHNOLOGST Grace au systéme ink jet haute définition (360 dpi) il est possible d’obtenir une gamme infinie de graphismes.

Ring

60X60 - 2378%23%% 22,5%90 - 87/8x357/1¢
60656R Ring Nat. Rett. 92656R Ring Nat. Rett. 85 |
60656P Ring Lucidato Rett. 78

15%60 - 57/8'%235% 15%90 - 57/'%357/16

97656R Ring Nat. Rett. 91656R Ring Nat. Rett. 85 |
Cortex

60x60 - 23/5'%235/% 22,5x90 - 87835716

60659R Cortex Nat. Rett. 92659R Cortex Nat. Rett. g
60659P Cortex Lucidato Rett. 78 92659P Cortex Lucidato Rett.

15%60 - 578'x23%% 15%90 - 57/8%357/16'
97659R Cortex Nat. Rett. [ 75 | 91659R Cortex Nat. Rett. 85 |

Si consiglia 12 posa con fug? > mm ~ Laying with 2 mmijeint is reccmmended ~ P°se recommandée avec jeints de > mm
Es wird eine Fugenbreite von > mm empfhlen ~ Se recemiend? 2 colecacion con juntas de > mmr ~ PekomeHayeTca yknakaa C WeoM > Mu

Dank dem Ink Jet Hochaufldsungsdigitalsystem mit 360 dpi kann man eine unzahireiche Reihe grafischer Effekte realisieren.

Gracias al sistema digital Ink Jet a alta definicion (360 dpi), es posible realizar una gama infinita de variaciones graficas.

Bnaroaapa Lm1cpoBoil CTPYIHON CUCTEME NeYaTH BbICOKOrO paspeLuenua (360 Touek Ha AoiM) MOXKHO MonyyaTh rammy rpacnyeckux M30bpaxenui
C HEUCUMCTIMMbIMM BapuaLmAMK.

[=7=)

DIGITAL
PRINTING
TECHNOLOGY



DECORI Decors/ Decors/Dekore/Decorados/ AEKOPbI

Mosaico Wage*

Tessera - Chip 11,8x7,3 cm - 4%/8'x27/¢"

29,2x35,4 - 11172"x1315/16"
M651P Marrow Luc. Rett.

29,2x35,4 - 11V2"x13151¢"
M653P Heartwood Luc. Rett.

29,2x354 - 11721311
M656P Ring Luc. Rett. 137

*Surete in fibra~On fibre mesh backing ~ Sur filet en fibre de verre ~ Auf Glasfasernetz ™ S°bre mall2 de fibr2 “Ha BonokoHHo ceTke

— —

BATTISCOPA - SKIRTING
7,5x60 - 21916x23%%

88651R Marrow Nat. Rett.
88653R Heartwood Nat. Rett.
88656R Ring Nat. Rett.
88659R Cortex Nat. Rett.

Pcs Box ™% MI x Box [ 24 |

88651P Marrow Lucidato Rett.
88653P Heartwood Lucidato Rett.
88656P Ring Lucidato Rett.
88659P Cortex Lucidato Rett.

Pcs Box 7% MI x Box m

ELEMENTO A“L"- L SHAPED PIECE
15x60x4,5 - 57/8%x23%/8'x 13+
99651R Marrow Nat. Rett.
99653R Heartwood Nat. Rett.
99656R Ring Nat. Rett.

99659R Cortex Nat. Rett.

Pes Box 24 Ml x Bex 58 |

GRADONE - STEP

33x60x3,2x3,2 - 12'%16%23%8'x ] 1/4x 114
1C651R Marrow Nat. Rett.

1C653R Heartwood Nat. Rett.
1C656R Ring Nat. Rett.

1C659R Cortex Nat. Rett.

Pcs Box * 7 MI x Box

1C651P Marrow Lucidato Rett.
1C653P Heartwood Lucidato Rett.
1C656P Ring Lucidato Rett.

1C659P Cortex Lucidato Rett.

Pes Box 7 M x Box

ANGOLARE - CORNERTILE
33x33x3,2x3,2 - 121316121516 ] /4% ] 114
1A651R Marrow Nat. Rett.

1A653R Heartwood Nat. Rett.
1A656R Ring Nat. Rett.

1A659R Cortex Nat. Rett.

Pcs Bex > %% Ml x Box

1A651P Marrow Lucidato Rett.
1A653P Heartwood Lucidato Rett.
1A656P Ring Lucidato Rett.
1A659P Cortex Lucidato Rett.

Pcs Box ? %% M x Bex 89 |

29,2x354 - 112"x13191¢
M659P Cortex Luc. Rett.

137,
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Dry - Pressed Ceramic Tiles ISO 13006 Annex G - UNI EN 14411 Annex G - Bla GL
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Ceramics of Italy

CARATTERISTICHE TECNICHE NORMA

Technical Features - Caracteristiques Techniquesa - Technische Eigenschaften Standard - Norme
Technische Eigenschaften - Caracteristicas Tecnicas - TexHn4eckue XapakTepucTuku Norm - Norma - Hopma

VALORI

Value - Valeur
Vorgabe - Valor - CpeaHrve

PLANARITA UNI EN ISO 10545/2

+0,26% / +1,5mm

[

Flatness - Planéité - Ebenflachigkeit - Planaridad - MnockocTHocTb ASTM C485

WARPAGE

CALIBRATED = 0,75%
(MAX 0,09 IN)

RECTIFIED * 0,40%
(MAX + 0,05 IN-SIZE < 60cm)
(MAX £ 0,07 IN-SIZE > 60cm)

+0,25%
(MAX + 0,05 IN-SIZE < 60cm)
(MAX + 0,07 IN-SIZE > 60cm)

Stain resistance - Résistance aux taches - Fleckenbestandigkeit

ASSORBIMENTO D’ACQUA (VALORE MEDIO IN %) UNIEN ISO 10545/3 CONFORME
Water absorption (Average value expressed in %) - Absorption d’eau (Valeur moyenne en %) | = 0,5 %
Wasseraufnahme (Durchschnittswert in %) - Absorcion de agua (Valor medio en %)
MornoLenme Boas! ASTM C373 COMPLIANT

7 RESISTENZA ALLA FLESSIONE UNIEN ISO 10545/4 250 Nimm
Modulus of rupture - Resistance a la flexion - Biegefestigkeit
Resistencia a la flexon - MNpo4yHocTb Ha M3rM6
FORZA DI ROTTURA UNIEN ISO 10545/4 =2000 N
Breaking strength - Résistance a la rupture - Bruchlast
Resistencia a la rotura - PaspbiBHoe ycunve ASTM C648 700 LBS
RESISTENZA AL GELO UNI EN ISO 10545/12 CONFORME
Fr0§t resi§tance - Résistance au gel - F[ostbesténdigkeit - ASTM C1026 UNAFFECTED
Resistencia a las heladas - MoposocToiikocTb
RESISTENZA CHIMICA UNI EN ISO 10545/13 GA-GLA-GHA
AD ALTE E BASSE CONCENTRAZIONI DI ACIDI E BASI ASTM C-650 UNAFFECTED
Chemical resistance to high and low acid and basic concentrations
Résistance chimique aux hautes et basses concentrations d’acides et de bases
Chemikalienfestigkeit bei hohen und niedrigen Konzentrationen von Séuren und Basen
Resistencia quimica con concentraciones altas y bajas de acidos y bases
XnMuyeckan CTONKOCTb K BbICOKUM U HU3KUM KOHLIEHTPaLUMAM KUCMOT W Lenoyen

@ RESISTENZA ALLE MACCHIE UNIEN ISO 10545/14 5
.@

Resistencia a las manchas - CToiikocTb kK 06pa3oBaHuio NATEH CT181-7D NO EVIDENT VARIATION
COEFFICIENTE DI ATTRITO NATURALE LUCIDATO
Slip r.e.sistance - Qoeﬁicignt de glissement - Rutschfestigkeit BarfuBbereich DIN 51130 R11 R10
Coeficiente de atrito medio - KoacbcumumeHT TpeHuna
DIN 51097 C (A+B+C) B (A+B)
ANSI A 137.1- 2012 WET =0,42 WET = 0,42
DCOF (SECTION 9.6)
B.C.RA. 20,40 =0,40

Per maggiori chiarimenti sui dati tecnici e sulla garanzia consultare il catalogo generale in vigore. - For further information on technical
specifications, please consult our up-dated general catalogue.- Pour toutes informations supplementaires sur les donnees techniques et sur
les garanties, veuillez consulter le catalogue general en vigueur. - Fir weitere Informationen Uber technische Daten und Garantie beziehen
sie sich bitte auf den aktuellen Gesamtkatalog. - Para ulteriores informaciones sobre los datos tecnicos y la garantia, vease el catalogo
general en vigor. - Bonee noApoGHYHO MHPOPMALIMIO O TEXHUYECKUX AAHHBIX Y rapaHTM CMOTPUTE B IGICTBYIOLIEM CBOAHOM KaTar.

FULL [=[=ag = ‘"'
DD =S, 4

7.5% RETEATAZ
eE——— SHADE ||

HT VARIATION g
High |

Articolo Formato (cm) Spessore (mm) Pz. x Mq. Pz. x Scat. Mgq. x Scat. Peso x Scat. (Kg) Scat. x Pal. Mgq. x Pal. Peso x Pal. (Kg)
ltem Size (cm) Thickness (mm) Pieces x Sgm Pieces x Box Sgm x Box Weight x Box (Kg) Boxes x Pal. Sgm x Pal. Weight x Pal. (Kg)
Reference Format (cm) Epaisseur (mm) Pcs / M2 Pcs / Bte M2/ Bte Poids / Bte (Kg) Bte / Pal. M2/ Pal. Poids / Pal. (Kg)
Artikel Format (cm) Stérke (mm) Stk. x Qm Stk. x Krt. Qm x Krt. Gewicht x Krt. (Kg)  Krt. x Pal. Qm x Pal. Gewicht x Pal. (Kg)
Articulo Tamario (cm) Espesor (mm) Pzs x Mc. Pzs x Caja Mc. x Caja Peso x Caja (Kg) Cajas x Pal. Mc. x Pal. Peso x Pal. (Kg)
ApTukyna ®dopmart (cm) TonwwHa (mm) LWT. x K.M. LT. x Kop. Kg.M. x Kop. Bec x Kop. (Kg) Kop. x Moaa. Ke.M x Moaga. Bec x Moaa (Kg)
9265_R 22,5x90 10 4,94 6 1,215 28,70 36 43,74 1033

9165_R 15x90 10 7,41 7 0,945 22,50 45 42,53 1013

9765_R 15x60 10 11,11 12 1,080 25,00 50 54,00 1250

6065_R/P 60x60 10 2,78 3 1,080 26,30 40 43,20 1052

M65_P 29,2x35,4 10 9,67 5 0,520 12,00 60 31,20 720

PROVENZA

A Brand of Emilceramica S.r.l. a socio unico

(YW UNI EN 150 500112008
vl oy UNI EN IS0 14001:2004 t 3
B/ & 85 OHSAS 180012007
unicerenisosooonaont |
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CONFINDUSTRIA CERTIOUALITY

A SISTEMI DI GESTIONE £ MEMBRO DELLA
PER LA SOSTENIBILITA CERTIFICATI FEDERAZIONE CISQ




CERTIFICAZIONI

Certifications/Cerfifications/Zertiizierungen/Certiicationes/CEPTU®UKATbI

UNI EN I1SO 9001:2008 CERTIQUALITY
UNI EN I1SO 14001:2004 | ¢ ME"B%‘ DELLA
FEDERAZIONE CISQ

Provenza & prodotta negli stabilimenti Emilceramica, il cui si-
stema qualita e certificato in conformita alla norma UNI EN
1SO 9001 fin dal 1997.

Da settembre 2009 si & adeguata alla nuova edizione della nor-
ma UNI EN I1SO 9001:2008.

Da settembre 2011 Emilceramica ha integrato il sistema di ge-
stione qualita con il sistema di gestione ambientale certificato
secondo la norma UNI EN ISO 14001:2004.

La norma UNI EN ISO 14001:2004

fornisce criteri per individuare gli aspetti ambientali significa-
tivi e per applicare un metodo sistematico di diagnosi della
capacita di rispettare le prescrizioni previste dalla normativa
obbligatoria per la tutela ambientale e raggiungere gli obbiettivi
ambientali liberamente prefissati.

Garantisce che nei siti oggetto della certificazione esiste una
gestione aziendale corretta e proattiva nei confronti dell'am-
biente.

Gestisce i rapporti con ogni parte terza interessata definendo-
ne modalita certe.

Il sistema di gestione integrato qualita/ambiente & applicato in
tutti i siti produttivi e comprende tutte le attivita di progetta-
zione e sviluppo, produzione, commercializzazione di impasti
atomizzati, piastrelle e decori in ceramica per pavimenti e rive-
stimenti in tecnologia porcellanato smaltato, gres porcellanato
e monoporosa bianca con relativa assistenza al cliente.
Entrambi i sistemi sono stati certificati da Certiquality, primario
ente di certificazione accreditato Accredia.

Provenza is produced in the Emilceramica plants, with a quali-
ty system that has been certified in accordance with the UNI
EN I1SO 9001 standard since 1997.

In September 2009, this certificate was upgraded to UNI EN
1SO 9001:2008, the new edition of the standard.

In September 2011, Emilceramica introduced an environmen-
tal management system certified under the UNI EN ISO
14001:2004 standard, to operate alongside its quality mana-
gement system.

The UNI EN ISO 14001:2004 standard

provides criteria for the identification of significant envi-
ronmental aspects and for the application of a systematic me-
thod for measuring capability for compliance with legal requi-
rements on environmental protection and achieving voluntary
environmental targets.

Guarantees that the sites covered by the certification imple-
ment a correct, proactive corporate environmental manage-
ment policy.

Manages relations with all stakeholders by means of clearly
defined procedures.

The integrated quality/environmental management system is
applied at all the production sites and covers all the activities
involved in the design and development, production and sale
of spray-dried tile body mixes and glazed porcelain, porcelain
and white monoporosa ceramic floor and wall tiles and trims,
together with the relative customer care service.

Both systems are certified by Certiquality, the leading certifica-
tion body with Accredia accreditation.

Il marchio “Ceramics of Italy” & il marchio dell'industria
ceramica italiana che identifica le piastrelle di ceramica MADE
IN ITALY ed il sistema di valori sociali, ecologici ed estetici
che le contraddistingue.

L'ltalia & un paese di antiche tradizioni ceramiche, che

hanno saputo rivivere e rinnovarsi nella moderna produzione
industriale. Il marchio “Ceramics of Italy” intende valorizzare
questo importante patrimonio storico, culturale e produttivo.

“Ceramics of Italy” ist die Marke der italienischen
Keramikindustrie. Sie identifiziert die Fliesen MADE IN ITALY
und ist ein GUtesiegel, das auf sozialen, 6kologischen und
asthetischen Werten basiert.

Italien ist ein Land mit einer alten Keramiktradition, die sich
perfekt den Moglichkeiten der modernen Industrieproduktion
und dem Trend der Zeit angepasst hat. Die Marke “Ceramics
of Italy” soll dieses geschichtliche und kulturelle Erbe sowie
die ausgesprochen hohe Produktionsqualitat verkdrpern.

La ligne Provenza est fabriquée dans les usines d’Emilceramica
dont le systeme qualité est certifié étre conforme, depuis 1997,
a la norme UNI EN 1SO 9001.

Par ailleurs, depuis septembre 2009, le systeme qualité est en
adéquation avec la nouvelle édition de la norme UNI EN ISO
9001:2008.

Enfin, depuis septembre 2011, Emilceramica a complété le
systeme de gestion de la qualité par le systeme de gestion envi-
ronnementale certifié selon la norme UNI EN ISO 14001:2004.
La norme UNI EN ISO 14001:2004 :

fournit les criteres nécessaires a identifier les aspects environ-
nementaux les plus significatifs et a appliquer une méthode
systématique d’évaluation diagnostique de la capacité a se
conformer aux prescriptions de la réglementation obligatoire
en matiére de protection de I'environnement et d’atteindre les
objectifs environnementaux librement préprogrammés.
garantit que dans les sites, objet de la certification, une gestion
entrepreneuriale correcte et proactive en matiere d’environne-
ment a été mise en place.

Gere les relations avec toutes les tierces parties concernées
tout en définissant des modalités incontestables.

Le systeme de gestion intégré qualité/environnement est appli-
qué dans tous les sites de production. Il comprend toutes les
activités de conception et de développement, ainsi que celles
de commercialisation des pétes atomisées, des carrelages et
des décorations en céramique pour les sols et les revétements.
Tous les produits Emilceramica sont réalisés en faisant appel a
des technologies de pointe permettant de produire des carre-
aux en grés cérame émaillé, en grés cérame et en céramique
mono-poreuse a pate blanche. La clientéle est, quant a elle,
assurée de recevoir toute |'assistance nécessaire.

Les deux systemes ont été certifiés par Certiquality, organisme
de certification de tout premier plan accrédité Accredia.

Provenza wird an den Produktionsstandorten von Emilcerami-
ca hergestellt, deren Qualititsmanagementsystem seit 1997
nach UNIEN ISO 9001 zertifiziert ist.

Seit September 2009 ist Emilceramica an die neue Ausgabe der
Norm UNI EN [SO 9001:2008 angepasst.

Im September 201 | integrierte Emilceramica das Qualitdtsma-
nagementsystem mit dem Umweltmanagementsystem gemal
UNIEN ISO 14001:2004.

Die Norm UNI EN ISO 14001:2004

liefert Kriterien fur die Identifizierung von relevanten Umwel-
taspekten und die Anwendung einer systematischen Methode
fur die Diagnose der Fihigkeit, die Bestimmungen der obliga-
torischen Umweltschutzvorschriften zu beachten und die frei-
willig gesetzten Umweltziele zu erreichen.

Gewihrleistet, dass an den zertifizierungsgegensténdlichen
Standorten ein korrektes und proaktives Umweltmanagement
des Unternehmens vorhanden ist.

Definiert die Modalititen fiir die Beziehungen mit Interessen-
gruppen.

Das integrierte Qualitats-/Umweltmanagementsystem kommt
an allen Produktionsstandorten zur Anwendung und umfasst
die Konstruktion und Entwicklung, die Produktion und den
Vertrieb von feinzerstaubten keramischen Massen sowie ke-
ramischen Fliesen und Dekoren fiir Bodenbeldge und Wand-
verkleidungen in glasiertem Feinsteinzeug, Feinsteinzeug und
weiBscherbiger Einbrand-Ware mit diesbeziiglichem Kunden-
dienst.

Beide Systeme sind von Certiquality, einer primaren, von Ac-
credia akkreditierten Zertifizierungsstelle, zertifiziert.

The “Ceramics of Italy” mark is the mark of the Italian
ceramics industry which identifies tiles that are MADE IN
ITALY, with all the system of social, environmental and
stylistic values this implies.

Italy is a country with a historic tradition in the manufacture
of ceramics, which has been renewed and given new life

in modern industrial production. The “Ceramics of Italy”
mark is intended to promote and emphasise the value of this
impressive historic, cultural and manufacturing heritage.

“Ceramics of Italy” es la marca de la industria cerdmica
italiana que identifica los azulejos MADE IN ITALY, pero
también es el sistema de valores sociales, ecologicos y
estéticos que los caracteriza.

Italia es un pais de antiguas tradiciones ceramicas, que

han sabido revivir y renovarse en la moderna produccion
industrial. La marca “Ceramics of Italy” busca valorizar este
importante patrimonio historico, cultural y productivo.

Provenza se fabrica en los establecimientos de Emilceramica,
cuyo sistema de calidad cuenta con la certificacion establecida
por la norma UNI EN ISO 9001 ya desde 1997.

Desde septiembre de 2009 se encuentra actualizada segtn la
nueva edicion de la norma UNI EN ISO 9001:2008

En septiembre de 2011 Emilceramica integro el sistema de ge-
stion de calidad con el sistema de gestion ambiental certifica-
do segdn la norma UNI EN ISO 14001:2004.

La norma UNI EN SO 14001:2004:

proporciona criterios para: identificar los aspectos ambienta-
les relevantes, aplicar un método sistematico de diagndstico
de la capacidad de respetar las disposiciones de la normativa
obligatoria de proteccion ambiental y alcanzar los objetivos
ambientales libremente preestablecidos.

Garantiza que en los sitios objeto de la certificacion exista una
gestion empresarial correcta y proactiva respecto del ambiente.
Gestiona las relaciones con cualquier tercero interesado, esta-
bleciendo modalidades ciertas y seguras.

El sistema de gestion integrado calidad/ambiente es aplicado
en todos los sitios productivos y comprende todas las acti-
vidades de disefio, desarrollo, produccién y comercializacion
de masas atomizadas, azulejos y decoraciones en ceramica
para pavimentos y revestimientos en tecnologia de porcelanico
esmaltado, gres porceldnico y monoporosa blanca, con respec-
tiva asistencia al cliente.

Ambos sistemas estan certificados por Certiquality, entidad de
certificacion de primer orden, acreditada por Accredia.

Provenza BbinyckaeTtca Ha 3aBogax Emilceramica, 4bA
cUcTeMa MeHe[XMeHTa KavecTBa cepTuduumMpoBaHa
139%()70TBeTCTBVM co ctaHgaptom UNI' EN I1SO 9001 ¢
r.
B ceHtAbpe 2009 r. oHa 6blna npuBegeHa B
cooTBeTcTBME ¢ Hopmor UNI EN ISO 9001:2008.
B ceHTtAbpe 2011 . komnanuAa Emilceramica
MHTErpupoBana CUCTEMY MeHeIXXMeHTa KayecTBa C
CUCTEMOW 3KOMOTMYECKOrO MEHEAXMEHTa, KoTopas
6blna cepTudUUMpoBaHa Ha COOTBETCTBME MO HOpPME
UNI EN ISO 14001:2004.
Hopma UNI EN ISO 14001:2004
npefocTaBnAeT  KpUTepuu  ANA  onpeneneHva
CYLLECTBEHHbIX 3KONMOTMYECKMX acnekToB U AnA
NPVYMEHEHNA CUCTEMATMYECKOTO MeToAa ANArHOCTUKM
cnocobHocTe cobnoaeHna TpeboBaHui,
NpeLycCMOTPEHHbIX 06A3aTefnlbHON HOpMOW B cdepe
OXpaHbl NpWPOAbI, U ANIA  AOCTUXEHUA CBOOOAHO
nocTaneHHbIX Lienei ¢ cchepe oKpyxkatoLlen cpeabl.
rapaHTMpyeT, 4TO Ha MNpeanpuATUAX, ABNAIOLMXCA
npeaMeToM cepTudMKaLmMm, CyLecTByeT NpaBusbHbIV
N aKTUBHbI MEHEIXXMEHT B cchepe OKpyxXawoLuen

cpeqbl.
ynpaensaeT OTHOLIEHUAMU c TPeTbUMU
3aMHTEPecOBaHHbIMM  NiMLAMM, YETKO onpeaenas
METOAUKY.

MHTerpuposaHHan cuctema MeHeaKMeHTa

KayecTBa/aKoMor  pacrpocTpaHAeTCA Ha  BCe
NpOM3BOACTBEHHbIE NPEANPUATUA U BKlOYaeT B cebA
BCIO I@ATENbHOCTb MO NPOEKTUPOBAHMIO U Pa3BUTUIO,
Npou3BOACTBY,  peann3auun  aTOMM3MPOBAHHbIX
cMecen, MINTKN 1 AeKopa U3 Kepamuku AnA Hactuna
MOMIOB M 0BNNLIOBKY CTEH, BbIMOMHEHHBIX M0 TEXHOMON
rMasypoBaHHbI  KepamorpaHuT, KepamorpaHut u
6enan MOHOMOPO3a C COOTBETCTBYIOLLEN NOAAEPXKKOM
KneHTa.

066 cucTeMbI BbinKn CepTMNLMPOBAaHbI OpraHM3aumen
Certiquality - nepBocTeneHHON CcepTUHMKALMOHHON
opraHu3sauueil, akkpeauToaHHom Accredia.

La marque “Ceramics of Italy” est la

marque de I'industrie céramique italienne qui identifie les
carreaux MADE IN ITALY, et le systeme de valeurs sociales,
écologiques et esthétiques qui les distingue.

Lltalie est un pays de tres anciennes traditions céramiques, qui
ont su revivre et se renouveler dans la production industrielle
moderne.

La marque “Ceramics of Italy” entend valoriser cet important
patrimoine historique, culturel et productif.

Mapka “Ceramics of Italy” - 370 MapKa uUTanbAHCKOI KepaMU4EeCKoit

I'I'BlOMbILI.II'IeHHOCTVI, VAEHTUDMLMPYIOLLAA KePaMUYECKYIO NUTKY
“MADE IN ITALY” 1 cucTemy 0TIMYatoLMX ee coupanbHbIX,
9KONOTMYECKMX W 3CTETUHECKIX LIEHHOCTEN.

WtanuA - 370 cTpaHa ¢ APEBHUMY TPAANLIMAMM B Kepamuke,
KOTOPbIE CMOTTV NEPEXMTb 1 BO3POANUTLCA B COBPEMEHHOM
KepamuyeckomM nponasoscTse. Mapka “Ceramics of Italy”
CTPEMUTCA K BaNopu3aLum 3T0ro BaXHOr0 MCTOPUYECKOTO,
KYTNbTYPHOTO 1 MPOM3BOACTBEHHOMO HACMeANA.
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